Sumario Executivo

O programa Guararapes Sustentavel tem por objetivo disseminar e adotar boas praticas
ambientais, prevenindo a poluicdo através da gestao de residuos sdlidos, de efluentes, do
controle de emissbGes atmosféricas, além de melhorar o aproveitamento dos recursos
esgotaveis, contribuindo para a preservacado dos recursos naturais ndo renovaveis: agua e

energia.

O programa tem a finalidade promover a conscientizacdo coletiva dos quase trés mil
funcionarios da Coca-Cola Guararapes, por meio de campanhas permanentes do uso

consciente dos recursos naturais.

Além das acdes internas, o Guararapes Sustentavel incentiva, ndo apenas a participacao
de nosso publico interno, mas todos os stakeholders na promoc¢do de uma consciéncia

ambiental, desenvolvendo a comunidade em prol de um planeta mais limpo.

A adocdo dos Biocombustiveis em nossa frota implica na reducdo da fumaca negra,
melhorando a qualidade de vida e preservando o Meio Ambiente. O Biodiesel reduz em
78% as emissoOes liquidas de CO e possibilita uma reducdo de 20% nas emissdes de
enxofre, 9,8% de anidrido carbdnico, 14,2% de Hidrocarbonetos ndo queimados, 26,8% de
material particulado e 4,6% de Oxido de nitrogénio. Os combustiveis sociais ja séo
adotados por toda a frota da empresa, composta de 240 caminhdes que distribuem nossos

produtos nos estados da Paraiba e Pernambuco.

Ja o aproveitamento de agua da chuva , fazendo com que a mesma seja usada no
processo produtivo, € outra iniciativa que integra o Guararapes Sustentavel , com o intuito

de fazer um uso mais consciente da agua.



O terceiro projeto que compde o Guararapes Sustentavel sao as lavadoras e caldeiras

Objetivando a economia e o reaproveitamento da agua utilizada em seus processos, em
2008 a Coca-Cola Guararapes fez uma adequacdo nas lavadoras de vasilhames
retornaveis (de vidro) de refrigerantes. Antes da adequacao das lavadoras, o enxagie das
garrafas consumia 18 mil m3 de agua por hora, em um processo de esguichamento d"agua
continuo. ApGs a adequacado, o sistema de esguichamento das lavadoras passou a ser
rotativo e automatizado, representando uma economia de trés mil m3 de agua por hora. No
mesmo ano, a empresa adquiriu, para suas unidades Jaboatdo e Suape, duas novas

Caldeiras equipadas com economizador de combustivel.



Introducao e Contextualizacéo

O setor de transportes € responsavel por 50% do consumo de derivados de petrdleo no
Brasil. O 6leo diesel é o principal combustivel utilizado no segmento. Portanto, se faz
urgente a viabilizagdo de alternativas para reduzir essa dependéncia e gerar menos danos
ao meio ambiente. No setor de transportes, 97% da demanda ocorre no modal rodoviario,
ou seja, caminhdes, 6nibus e utilitarios, ja que no Brasil € proibido veiculos leves a diesel.
Em termos regionais, o consumo de diesel ocorre principalmente na regido Sudeste
(44%), vindo a seguir o Sul (20%), Nordeste (15%), Centro-Oeste (12%) e Norte (9%). O
diesel para consumo veicular no Brasil pode ser o diesel interior, com teor de enxofre de
0,35%, ou o diesel metropolitano, com 0,20% de enxofre, que responde por cerca de 30%
do mercado.

A Coca-Cola Guararapes estd cada vez mais empenhada em fazer a diferenca nos
mercados, no meio ambiente e nas comunidades em que atua. E esse 0 compromisso
assumido pela empresa desde que comecou suas atividades em Pernambuco, em 1943,
sempre procurando desempenhar um papel ativo no desenvolvimento do Pais. Afinal, o
nosso sucesso é fruto de uma forte interagcdo com o publico, da parceria entre a empresa
e a sociedade brasileira.

A Coca-Cola Guararapes, como empresa cidada responsavel, além das suas atividades
produtivas, que favorecem o desenvolvimento socio-econdmico das regides onde atua, faz
um investimento consistente em responsabilidade soOcio-ambiental. Entre tais
investimentos estd a adocdo de uma frota inteiramen  te movida a biocombustiveis,
tais como alcool e biodiesel, desde o ano de 2007, quando o uso de tal combustivel

ainda néo era obrigatorio.



Além da adoc¢ao do Biodiesel, a empresa investiu na criacdo do Centro de Controle de
Operacbes (CCO), departamento responsavel por tracar as melhores rotas de entregas
para os caminhdes. Com a criacdo do CCO, reduzimos em 15% a quilometragem rodada
dos caminhdes.

Outra acdo que reflete a preocupacéo da empresa com o Meio Ambiente é o uso de élcool
como combustivel para toda a sua frota leve, composta por aproximadamente 140
veiculos.

Visando a economia e o reaproveitamento da agua utilizada em seus processos, em 2008
a Coca-Cola Guararapes fez uma adequacdo nas Lavadoras de Vasilhames
Retornaveis (de vidro) de refrigerantes.

Os vasilhames que retornam do mercado para a fabrica passam por um rigoroso
processo de sanitizagcdo e lavagem dividido em trés etapas. Todas as etapas sédo
realizadas numa mesma lavadora, em diferentes fases. Nas duas primeiras etapas, 0S
vasilhames sdo expostos a solugbes higienizantes em ciclo fechado, ou seja, sem
desperdicio de material. Na terceira e ultima etapa da lavagem, ocorre o enxague final,
com &gua limpa. A adequacéo das lavadoras permitiu uma economia de trés mil m® de
agua por hora.

Em julho de 2008, a Coca-Cola Guararapes adquiriu, para suas unidades Jaboatdo e
Suape, duas novas Caldeiras equipadas com economizador de combustivel - um
dispositivo instalado na saida do escape (chamin€) da caldeira que permite uma economia

de 25% a 30% de gas natural (combustivel utilizado na caldeira).



Objetivos do Trabalho

Problema Atacado:

A queima progressiva de petréleo, gas e carvdo, bem como o desaparecimento das
florestas, vém provocando o maior desastre ambiental da Histéria. Elevacdo do nivel dos
mares, mudanca do ciclo das chuvas, tempestades mais violentas e o desaparecimento de
espécies animais e vegetais sdo alguns dos problemas que a humanidade ja enfrenta.
Diante desse cenéario, a Coca-Cola Guararapes busca minimizar os impactos negativos de

suas atividades e pesquisa formas alternativas de atuacao.

Metas Principais:
1. Envolver os stakeholders como beneficiados e agentes de transformacéao;
2. Sensibilizar, conscientizar e disseminar 0 conceito de compromisso social e
responsabilidade individual entre os funcionarios;

3. Minimizar os impactos ambientais das atividades da empresa.

Publico-alvo:
1. Funcionarios
2. Sociedade

3. Meio Ambiente



Estratégias e Metodologia

A adocdo de Biocombustiveis €& uma acgdo alinhada com a nossa Politica de Gestao
Integrada, que estabelece "disseminar boas praticas de impactos ambientais, prevenindo
a poluicdo através da gestdo de residuos solidos, de efluentes, do controle de emissfes
atmosféricas e contribuindo para a preservacdo dos recursos naturais ndo renovaveis -
agua e energia - e com a expectativa da Coca-Cola para suas unidades de negdcio”.

O projeto teve inicio em 2007 com a decisdo de terceirizar a frota, antes composta por
veiculos antigos com mais de 15 anos de uso. Desta forma, os caminhfes passaram a ser
locados 0 km, trocando as despesas de manutencdo dos caminhdes velhos pelo
pagamento da locacdo dos caminhdes novos. A nova frota consome 10% a menos de
combustivel quando comparada a antiga. Hoje, a nossa frota € composta por 240
caminhdes que utilizam a mistura de 2% 6leo vegetal (B2) e 98% diesel convencional. J4 a
frota leve € composta por 140 veiculos que usam alcool como combustivel.

Visando a economia e o reaproveitamento da agua utilizada em seus processos, em 2008
a Coca-Cola Guararapes fez uma adequacdo nas Lavadoras de vasilhames retornaveis
(de vidro) de refrigerantes. Os vasilhames que retornam do mercado para a fabrica
passam por um rigoroso processo de sanitizacdo e lavagem dividido em trés etapas.
Todas as etapas sdo realizadas numa mesma lavadora, em diferentes fases. Nas duas
primeiras etapas, os vasilhames séo expostos a soluc¢des higienizantes em ciclo fechado,
ou seja, sem desperdicio de material. Na terceira e Ultima etapa da lavagem, ocorre o

enxague final com agua limpa.



Informagbes complementares:

- Cada lavadora tem capacidade de esterilizar 36 mil vasilhames por hora;

- O ciclo completo de lavagem dura 30 minutos. Ou seja, 18 mil garrafas sdo higienizadas
a cada ciclo;

- Por enquanto, a readequacéo das lavadoras foi feita apenas na Unidade Jaboatdo da
Coca-Cola Guararapes, onde existem duas maquinas do tipo. A primeira passou pelas

modificagbes em margo deste ano. A outra, em agosto;

Em julho de 2008, a Coca-Cola Guararapes adquiriu, para suas unidades Jaboatdo e
Suape, duas novas Caldeiras equipadas com economizador de combustivel - um
dispositivo instalado na saida do escape (chaming) da caldeira que permite uma economia

de 25% a 30% de gas natural, combustivel utilizado na caldeira.



Resultados Obtidos

O programa Biocombustivel , associado a criacdo do Centro de Controle de Operacdes,
reduziu em 10% o consumo de combustivel pela frota de caminhdes.

Ja& o uso do alcool, além de gerar um saving financeiro para a empresa, provoca a reducao
da emissdo de CO2 no meio ambiente, conforme relatério da Fleet Report / Base de

transacdes de janeiro de 2008.

FAMILIA | COMBUSTIVEL | LITROS UTILIZADOS| CO2EMITIDO | REDUGAD C02

MOTO GASOLINA 3050531 7b.263 28 -
LEVE ALCOOL ARl 8,480 30 76376,/
LEVE GASOLINA 9668 70 24174 45 -
PICKUP LEVE ALCOOL 5635 M4 140576 12675 54
PICKLP LEVE GASOLINA 5,745 40 14,49 1]
AN ALCOOL 915 90 2400 2060 36
AN GASOLINA 2555 i b.714 0 -

TOTAL §9.135,39 131.771,98 91.116,30

Ainda considerando o uso de Biocombustiveis , sua produc¢do pode cooperar com 0
desenvolvimento econdmico de diversas regides do Brasil, uma vez que €& possivel
explorar a melhor alternativa de matéria-prima, no caso, fontes de 0leos vegetais tais
como 6leo de mamona, soja, dendé, girassol, algodéo, etc., dependendo da regido. O
consumo do biodiesel e de suas misturas BX pode ajudar um pais a diminuir sua

dependéncia do petroleo (a chamada "petrodependéncia"); pode contribuir para a reducéo

da poluicdo atmosférica, uma vez que o biodiesel ndo contém enxofre em sua



composicdo; aléem de gerar alternativas de empregos em areas geograficas menos
propicias para outras atividades econémicas, promovendo, assim, a inclusdo social.
Outras vantagens que percebemos séo:

- E energia renovavel. As terras cultivaveis podem produzir uma enorme variedade de
oleaginosas como fonte de matéria-prima para o biodiesel;

- E constituido por carbono neutro, ou seja, o combustivel tem origem renovavel (néo é
combustivel fossil). Dessa forma, sua obtencéo e queima ndo contribuem para o aumento
das emissbes de CO2 na atmosfera, zerando, assim, o balanco de massa entre emisséo
de gases dos veiculos e absorcdo dos mesmos pelas plantas;

- Contribui para a geracao de empregos no setor primario. Com isso, evita o éxodo do
trabalhador no campo, reduzindo o inchaco das grandes cidades e favorecendo o ciclo da
economia auto-sustentavel, essencial para a autonomia do Pais;

- Com a incidéncia de petroleo em pogos cada vez mais profundos, muito dinheiro vem
sendo gasto na sua prospeccdo, o que torna cada vez mais onerosa a exploracdo e o
refino das riquezas naturais do subsolo. Eis, entdo, a necessidade de se explorar os
recursos da superficie, abrindo assim um novo nicho de mercado e uma nova
oportunidade de uma aposta estratégica no setor primario.

A compra das novas Caldeiras permitiu uma economia de 25% a 30% de gas natural,
combustivel utilizado na caldeira. Além dessa vantagem, as novas caldeiras também
viabilizaram a reducgéo do impacto ambiental pelas razfes a seguir:

- Permitem uma economia de energia elétrica;

- Reduzem o aquecimento do meio ambiente. Isso porque 0s gases gerados por elas

ajudam a aquecer a agua que alimenta o funcionamento das préprias caldeiras. Com esse



processo de retroalimentacdo, a temperatura dos gases liberados durante seu
funcionamento € menor ao chegarem a atmosfera;

- As caldeiras geram vapor para aguecer a agua que é usada nas lavadoras de
vasilhames, e para atuar na dissolucdo do acucar utilizado no processo produtivo da
empresa;

- A combustdo das novas caldeiras € mais completa e eficiente, o que permite uma menor
emissédo de gas carbdnico na atmosfera.

Antes da adequacéo das Lavadoras , esse enxagie consumia 18 mil m3 de agua por hora,
em um processo de esguichamento d"agua continuo. Apdés a adequacao, o sistema de
esguichamento das lavadoras passou a ser rotativo e automatizado, representando uma
economia de trés mil m3 de agua por hora.

De acordo com o gerente de fabrica da Unidade Jaboatdo da Coca-Cola Guararapes,
Fernando Luiz, essa economia foi possivel porque parte do funcionamento da lavadora foi
modificado para que a maquina passasse a esguichar agua apenas quando o vasilhame
estivesse na exata posicado de lavagem dentro do equipamento. Dessa forma, dos 18 mil
m3 de agua consumidos por hora até entdo passamos a utilizar 15 mil m3 por hora.

A readequacado também permitiu que, dos 15 mil m3 de &gua utilizados por hora, oito mil
m?3 sejam reaproveitados para lavagem de pisos, alimentacdo das torres de refrigeracéo e
alimentacdo das caldeiras que geram vapor para aquecer a agua utilizada no processo de
esterilizacdo das proprias garrafas. A empresa também estuda a possibilidade de
reaproveitar essa agua nas descargas da fabrica.

Os outros sete mil m3 de agua voltam para o inicio do processo de esterilizacdo de

vasilhames, atuando na pré-lavagem (remocé&o da sujeira pesada) dos mesmos.



Perspectivas

Para 2009 e 2010, o objetivo da Coca-Cola Guararapes € continuar com as acdes do
Guararapes Sustentavel , exercendo assim seu compromisso com o meio ambiente e
com a comunidade.

Investiremos na consolidacéo da Central de Controle de Operagbes , com a qual as rotas
dos caminhdes sédo tracadas de forma que facam o menor percurso possivel, reduzindo,
assim, a quantidade de combustivel utilizado. Além disso, a empresa vai manter uma
campanha de comunicagdo permanente com seus stakeholders com o objetivo de
promover a conscientizacdo ambiental. Tal campanha estd presente em todos 0s Nossos
produtos de comunicacgao tais como jornal mensal, revista trimestral, website institucional,
intranet, receptivo escolar e newsletter, com secfes especiais direcionadas ao assunto,
estimulando o uso de tais combustiveis.

O Projeto Caldeiras devera se expandir para as unidades produtivas de Petrolina (PE) e
Jodo Pessoa (PB). A previsado para que isso ocorra €: final de 2009 / inicio de 2010.

Assim como as Caldeiras, a adequacgéo das Lavadoras também deve se expandir para as

plantas de Petrolina e Jodo Pessoa.



Equipe Envolvida e Qualificacao

Cecilia Dalla Nora, Coordenadora de Comunicagdo Corporativa
Graduada em Jornalismo pela Universidade Catdlica de Pernambuco; Pés-graduagédo em
Gestdo Empresarial pela Fundacao Getulio Vargas; Extensdo em Gestao de Projetos pelo

Project Management Institute.

Julia Almeida , Analista de Comunicagédo Corporativa
Graduada em Jornalismo pela Universidade Catdlica de Pernambuco (Unicap); Extenséo

em Comunicacao Interna pelo Instituto da Gestao (INTG).

Eduardo Aires, Gerente de Transportes
Técnico em Mecéanica pela ETFPE, Engenheiro Mecanico pela Universidade de
Pernambuco, Pos-graduado em Gestdo da Manutencédo pela Universidade Federal de

Pernambuco e em Logistica Empresarial pela UPE.

Fabio Campos, Coordenador de Frota
Técnico Mecanico pela CFFPA; Engenheiro Mecanico pela Escola Politécnica de
Pernambuco — UPE; Pés - graduado em Gestdo da Manutencéo com foco em Transportes

a combustao interna pela UPE.

Fernando Luiz , Gerente de Fabrica

Graduado em Engenharia Quimica pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte.



REGISTROS

Frota biocombustivel




Texto da Intranet
Data: 21/07/2008

Veiculos da empresa

z

A Coca-Cola Guararapes é uma empresa com consciéncia ambiental e, desde 2007,
investe numa frota de carros flex, que podem ser abastecidos com alcool ou gasolina.
Apesar do aumento no pre¢co do alcool nos ultimos meses, o setor de frota alerta que o
uso deste combustivel ainda é mais vantajoso. “O litro do &lcool ainda é 30% mais barato
do que o da gasolina”, informa o coordenador de Frota, Fabio Campos.

Ele ainda alerta que os beneficios do alcool vdo além da economia financeira. “Este € um
produto renovavel e causa menos impacto ambiental do que os combustiveis fésseis, que

tém o petrdleo como matéria-prima”, diz.

Faca a sua parte e preserve o meio ambiente! Abasteca sempre com alcool!

Vocé sabia?

O alcool reduz a emissédo de monoéxido de carbono na atmosfera e dispensa o emprego do

chumbo tetraetila, um dos elementos mais toxicos presentes no ar dos centros urbanos.



